SBG Group es lider Europeo de transporte de ADR, gestion de estaciones
de servicio para productos ADR asi como Bio-LNG, jet fuel, combustible

oils, asi como transporte y gestion de producto alimentario.
Ofrecemos servicio tecnoldgico al sector OIL.

PRECISAMOS CUBRIR para NUETRAS OFICINAS CENTRALES el
puesto de

TECNICO DE DISTRIBUCION

Cuya misidén es la de velar por la gestién y organizacidon de los medios necesarios, tanto humanos
como materiales, para asegurar los niveles de calidad en la distribucién del servicio y colaborar a la
consecucion de los objetivos marcados.

VISION DEL PUESTO

El puesto de trabajo tiene como visidn alinear el servicio de distribucidn con estandares requeridos
por el cliente y fomentar la mejora continua en base a nuestros valores de respeto, trabajo en
equipo, responsabilidad, integridad, seguridad vial, tecnologia asi como profesionalidad vy
coresponsabilidad hacia y con el medio ambiente para lograr una mayor eficacia y eficiencia en el
servicio.

PRINCIPALES FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES

v' Asignacion de medios a los pedidos solicitados por el cliente segin procedimientos
establecidos en el Sistema de Gestion, cumpliendo con los programas de BBS, Calidad,
Seguridad, Salud, Medio Ambiente, Proteccién y RSE.

v" Gestion documental de las solicitudes y clientes.

v" Mantener dentro del nivel dptimo los estandares de servicio en funcién de los SLA’s marcados
por el cliente.

v' Atencién al cliente interno, con especial sensibilidad a los conductores tanto empleados
como profesionales y auténomos.

v" Control y seguimiento de la actividad de los conductores.

v’ Participacion en el programa de SHEQSec y RSE. Promover entre todos nuestros socios y
colaboradores el conjunto de buenas practicas que nuestras politicas exigen.

v' Mantener al dia y actualizar los sistemas de distribucidn, asi como los programas internos
vinculados a la produccién (Cybertruck, Fildeas...)

v' Seguridad: Realizar una buena concienciacion que permita que los conductores puedan
respetar los procedimientos internos y del cliente.

v Salud: Mantener posturas adecuadas de trabajo

v' Medio ambiente: Hacer un uso racional del agua y la electricidad. Fomentar el reciclaje y
politicas medioambientales.
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v’ Calidad: Colaborar en el programa de calidad, sobre todo en atencién al cliente, proveedores
cualificados y documentacion. Evitar incidentes que merman la imagen y la calidad del
servicio prestado.

v Proteccién: No abrir las puertas de las instalaciones a personas que no se identifiquen
correctamente. Preservar la informacién que disponen, siendo esta de caracter sensible.
Seguir instrucciones del plan de proteccidn, evitando actos delictivos contra las personas,
propiedades de la empresa.

v RSE: Colaborar y promover en lo que se pueda la igualdad de oportunidades entre personas
de distinto sexo, pensamiento, etc. No utilizar la posiciéon en la empresa para fines ilicitos
como corrupcion, sobornos, robo de producto, etc.

FORMACION

Formacién de grado medio y/o superior en administracién o logistica.
Paquete Office.

ERP distribucion y logistica

Castellano/catalan hablado y escrito

Nivel de inglés Medio

Valorable italiano

DN NI NI N NN

PROCESO

Buscamos un cadidato/-a con experiencia en el sector de distribucion de carburantes, con una clara

orientacién al cliente interno y externo, ordenada, resiliente, con capacidad para manejar un elevado

volumen de trabajo. Apostamos por aquellos candidatos que aporten no solo conocimiento, saber

hacer y saber estar, sino compromiso y co-responsabilidad con la empresa, equipo y compafieros de

trabajo.

Creemos en el factor humano como catalizador para el desarrollo de las responsabilidades y
funciones asignadas.

El puesto requiere disponibilidad de lunes a viernes a jornada completa y disponibilidad de realizar
guardias los fines de semana y festivos en modalidad de teletrabajo. Las guardias se realizan en
funcién del cuadrante anual realizado en el departamento y una vez superado el periodo de
formacion inicial.

El proceso de seleccidn se realizara en nuestras oficinas centrales de Sant Boi de Llobregat mediante
entrevista presencial con la Direccidén del departamento de distribucién y la Direcciéon de Recursos
Humanos, donde se trataran temas especificos del puesto, asi como las condiciones econdmicas.

Interesados pueden mandar el ¢V a rrhh@groupsbg.com, indicando en el asunto:
TECNICO DISTRIBUCION
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